A+B Electronic

A+B - Electronic Code of Conduct
zur geselischaftlichen Verantwortung

Praambel
In dem von A+B-Electronic erstellten “Code of Conduct” sind Leitlinien als ethischer

Kompass fiir das tagliche Verhalten festgeschrieben.

Der Code of Conduct orientiert sich an internationale Ubereinkiinfte und Leitlinien wie
der allgemeinen Erklarung der Menschenrechte, den Konventionen der
internationalen Arbeitsorganisation(ILO) und dem Global Compact der Vereinten
Nationen.

A+B Electronic ist sich seiner unternehmerischen Entscheidungen und Handlungen
bewusst, sowie deren Auswirkung in technologischer, sozialer und ékonomischer
Hinsicht.

Grundverstindnis

Unser Handeln orientiert sich an allgemeingultigen ethischen Werten und Prinzipien
wie, Respekt, Toleranz, Ehrlichkeit und Offenheit sowie Integritat gegeniiber
Mitarbeitern und Kunden als auch der Ubernahme von gesellschaftlicher
Verantwortung.

Wesentliche Elemente sind die Einhaltung von Gesetzen, Menschenrechte,
Transparenz, Chancengleichheit sowie eindeutige Positionen im Kampf gegen
Diskriminierung, Bestechlichkeit und Korruption.

Diese Leitlinien gelten unabhangig von der Hierarchiestufe fiir alle Beschattigten im
Unternehmen.

Umgang

Wir verpflichten uns zu einem offenen Umgang mit unseren Kunden und Lieferanten.
Bei unserer Kommunikation nach innen und aufen haben Transparenz und
Redlichkeit Prioritat.

Gegenseitiger Respekt, Offenheit und Ehrlichkeit zwischen Fiihrungskraften und
Mitarbeitern tragen zum gemeinsamen Versténdnis vertrauensvoller
Zusammenarbeit bei.

Qualitat

Unsere Verpflichtung zur Qualitat ist zentraler Bestandteil unserer Firmenphilosophie
und wir arbeiten standig an deren Verbesserung, dies gilt fur unsere Dienstleistung
und Strukturen sowie auch unserem Verhalten.
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A+B Electronic

Kundenzufriedenheit

Unsere Kunden stehen im Mittelpunkt unserer Dienstleistungserbringung. An unserer
Qualitat der Dienstleistung, als auch an unseren ethischen, gesellschaftlichen und
dkologischem Verhalten werden wir gemessen und streben stets nach
Verbesserung.

Umweltschutz

A+B-Electronic ist sich der 6kologischen Auswirkungen seiner Dienstleistungs-
erbringung bewusst und fiihlt sich verpflichtet die Umweltbilanz durch
umweltfreundlichere Technologien zu verbessern, dariiber hinaus Malnahmen zu
ergreifen um ein gréBeres Umweltbewusstsein zu erzeugen.

Fir diese COC unternimmt A+B-Electronic alle zumutbaren Anstrengungen um die
beschriebenen Grundsatze und Werte permanent umzusetzen und anzuwenden.

Huntlosen 07.11.2011
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